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□ 準備物 ・下記の備品については主催者様で用意してください。

　・消毒に関する備品（消毒液・スプレー・シート等、来場者が使用するものも含めます）

　・ご案内に使用する掲示物（壁や扉への直貼りは禁止です。掲示板をご利用下さい。)

・お客様用の消毒液は各ロビーに設置しております。（大ホール×3本・中ホール×2本）

　それ以上ご利用の場合は、主催者様で用意してください。

・来場者同士がソーシャルディスタンスを保つことができる工夫をしてください。

□ 開場時 ★列 整 理 のためのスタッフを配置してください。(2～3名）

・列整理について、間隔を空けてください。（プラカード　各ホール×2）

・入 場 時 にお客様の検温をしてください。

★検温対応をするスタッフを配置してください。(2～3名）

・非接触体温計を各ロビーで貸し出ししております。フロントスタッフにお申し出ください。

　大ホール×3本・中ホール×2本です。それ以上の数が必要な場合は主催者様で用意してください。

・飲食や会話を回避するような案内や放送を流してください。

・1階席後方扉は、当ホールスタッフにて開閉いたします。

　1階席前方・2階席の扉については主催者様での開閉をお願いします。

★四方を空けた座席配置（前後左右座席を空ける）を徹底してください。

★座席配置が守られるように客席内に誘導員を配置してください。

★チケット忘れ ・ 紛失対応 については主催者様でお願いいたします。

□ ロビー ★パンフレット・チラシ・アンケート等の手渡しでの配布はお控えください。

★ロビーで利用される長机3脚を無料で貸し出しします。置きチラシ等にご利用ください。

・中ホール託児室のベッドは現在ご利用いただけません。

□ 休憩時 ★お化粧室の列整理のためのスタッフを配置してください。

□ 物品販売 ・事前に物販申請を提出してください。

・列整理のためのスタッフを配置してください。

・ビニールカーテンなどを設置して、飛沫感染を防止してください。

・サンプル品は最小限の設置にしてください。

□ 終演時 ★混雑緩和のため、規制退場などの対策をしてください。

★出演者の、ロビーでのお見送りや楽屋面会はお控えください。

□ 楽屋 ・各室、定員の半分の人数で使用してください。

★茶器・ポット等は使用できません。

　　神戸文化ホール

〒650-0017　神戸市中央区楠町4-2-2

FAX：078-351-3121   

公演当日、開場の1時間前に受付スタッフとロビーで最終打合せをしていただきます。

mail : desk@kobe-bunka.jp
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新型コロナウイルス感染拡大防止確認書（ロビー関係）

※公演当日までにご確認いただき各項目の☐に☑を入れて、ご返送ください。

主催団体名：

ご担当者：　　　　　大　　　・　　　中　　　　ホール



□ 来場者へのご案内 下記、必要があれば来場者への事前のご案内をしてください。

　★ロビー内売店は当面の間営業を見合わせております。

　★場内での飲食は不可です。

・ブランケット・キッズクッションは貸し出しいたしません。

・受付での荷物預かりはいたしません。

・コインロッカーは利用可能数を減らしております。

・出演者へのプレゼントはお控えください。（受付デスク設置も含めてご遠慮ください）

・大きな声での会話はお控えください。

・ゴミ箱は使用できません。各自お持ち帰りをお願いします。

□ 来場者について ★マスク不着用の方への対応をお願いします。（配布・販売など）

★来場者の氏名・連絡先の把握をしてください。当ホールへの提出は不要です。

・連絡先情報が、必要に応じて保健所等の公的機関へ提供され得ることを事前に周知してください。

・以下の場合には、来場者が入場しないようにしてください。

①　検温の結果、37.5℃以上の発熱がある場合

②　咳・咽頭痛などの症状がある場合

③　過去2週間以内に感染が引き続き拡大している国・地域への訪問暦がある場合

□ 体調不良者について ★医務室として応接室をご用意しております。他の部屋を医務室としての使用はしないでください。

★基本的には主催者様で、下記を参考にご対応ください。

①  体調不良者発見

②  ホールスタッフが主催へつなぐ

③  主催者が体調不良者を裏導線で応接室へ誘導

④  主催者が保健所に連絡し、指示を仰ぐ

⑤  体調不良者退館後、対策マニュアルに則って清掃スタッフが消毒

⑥  翌日以降の公演開催について財団側で協議

⑦  コロナの症状が疑われる場合、接触したスタッフには自宅待機を指示
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参加者が1,000人を超えるイベントについては兵庫県への事前相談が必要です。

Http://web.pref.hyogo.lg.jp/kk42/daikiboibennto.html

兵庫県新型コロナウイルス感染症対策本部事務局

（兵庫県災害対策課）

電話：078-362-9833　FAX:078-362-9912

　

保健センター：中央区（078-232-4411）新型コロナウィルス専用健康相談窓口（078-322-6250）


